








Kraków, dnia 29.03.2018 r. 
SZCZEGÓŁOWE WARUNKI KONKURSU

Uwagi ogólne

Postępowanie konkursowe prowadzone jest na zasadach określonych w ustawie z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz. U. z 2018 r. poz. 160 z póź. zm.) oraz na zasadach określonych w warunkach konkursu – CPV 85111000-0 Usługi szpitalne.
1. Organizatorem  konkursu jest  Szpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela. Narutowicza w Krakowie, 31-202 Kraków, ul. Prądnicka 35-37 i pod taki adres należy kierować wszelką korespondencję.

2. Oferent   winien  zapoznać  się  z  warunkami  konkursu i przygotować ofertę w sposób w nich określony.

3. Udzielający zamówienia może odwołać konkurs w całości lub w części, przedłużyć termin składania ofert, zmienić termin otwarcia ofert i rozstrzygnięcia konkursu.

Zakres świadczeń stanowiących przedmiot konkursu

1. Przedmiotem  konkursu ofert jest pełnienie dyżurów pod telefonem w gotowości do wykonywania pracy oraz wykonywania świadczeń   zdrowotnych   w   ramach   wezwania   (z zakresu ortopedii i traumatologii) dla   pacjentów  Oddziału Urazowo – Ortopedycznego    Szpitala   Miejskiego    Specjalistycznego   im.   Gabriela Narutowicza   w   Krakowie ul. Prądnicka 35-37.

2. Świadczenia zdrowotne objęte zamówieniem udzielane będą w komórkach organizacyjnych Udzielającego zamówienia przy wykorzystaniu jego sprzętu i aparatury medycznej niezbędnej do realizacji zamówienia.
Sposób przygotowania i złożenia oferty

1. Warunkiem    udziału     w   konkursie  jest  złożenie  w  terminie  i  miejscu  określonym w ogłoszeniu kompletnej oferty. Oferent może złożyć tylko jedną ofertę na dany zakres świadczeń.

2. Oferta winna być złożona na formularzach ofertowych udostępnionych przez Udzielającego zamówienia.   Proponowana   cena   za realizację  świadczeń będących przedmiotem konkursu  winna    być     podana   w   sposób   określony w formularzu ofertowym. Wymagane dokumenty powinny    być    złożone    w  formie  oryginału  lub  kopii  potwierdzonej   za   zgodność z oryginałem przez osobę upoważnioną do reprezentacji Przyjmującego zamówienie.
3. Oferty należy składać w zamkniętych kopertach w formie pisemnej pod rygorem nieważności do dnia 27 kwietnia 2018 r. do godziny 11.00 w Sekretariacie Szpitala Miejskiego Specjalistycznego im. Gabriela Narutowicza w Krakowie. Koperty należy     opisać „Konkurs ofert na pełnienie dyżurów pod telefonem w gotowości do wykonywania pracy oraz wykonywania świadczeń   zdrowotnych   w   ramach   wezwania   (z zakresu ortopedii i traumatologii) dla   pacjentów  Oddziału Urazowo – Ortopedycznego Szpitala Miejskiego Specjalistycznego  im. Gabriela Narutowicza w Krakowie ul. Prądnicka 35-37. Oferty złożone po terminie zostaną odesłane oferentom bez otwierania  kopert. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 27 kwietnia 2018 r. o godzinie 12.00 w sali konferencyjnej przy Sekretariacie Szpitala.

4. Oferta powinna zawierać: 
1) Podpisane załączniki do SWKO:

a) formularz ofertowy wraz ze wskazaniem ceny i oświadczeniami (załącznik nr 1),

b) formularze   oświadczeń   Przyjmującego   zamówienie   i   lekarzy   (załącznik nr 2a  i załącznik nr 2b),

c) wykaz wskazanego personelu (załącznik nr 3),

d) podpisany wzór umowy (załącznik nr 4),
e) oświadczenie  o  wyrażenie zgody na przetwarzanie danych osobowych (załącznik nr 5).

2) Dokumenty:
a) wykaz personelu wskazanego do realizowania świadczeń będących przedmiotem konkursu według wzoru stanowiącego załącznik nr 3 Umowy wraz 
z oświadczeniami o zgodzie na umieszczenie danych osobowych w bazie danych  Udzielającego Zamówienia złożonymi przez wszystkich członków personelu wskazanego do  realizowania świadczeń będących przedmiotem konkursu,

b) dyplomy ukończenia szkoły medycznej uprawniającej do wykonywania zawodu wszystkich osób mających realizować świadczenia zdrowotne w ramach przedmiotu konkursu,
c) prawo wykonywania zawodu wszystkich osób mających realizować świadczenia zdrowotne w ramach przedmiotu konkursu,
d) specjalizacje i kwalifikacje wszystkich osób mających realizować świadczenia zdrowotne w ramach przedmiotu konkursu,
e) aktualny odpis z właściwego rejestru (Rejestru Podmiotów Wykonujących Działalność Leczniczą) potwierdzające, że profil Oferenta odpowiada profilowi świadczeń objętych niniejszym konkursem,
f) Umowa ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej oraz oświadczenie o jej kontynuowaniu w okresie trwania umowy,
g) Oświadczenie, potwierdzające doświadczenie personelu Oferenta,
h) Imienna lista personelu, dla którego nadane zostaną odpowiednie uprawnienia do użytkowania systemu informatycznego, w tym prowadzenia elektronicznej dokumentacji medycznej.
Udzielający zamówienie dopuszcza złożenie kopii dokumentów potwierdzonych za zgodność  z  oryginałem  poprzez  opisanie  każdej  skopiowanej  strony „za zgodność z oryginałem”, data i podpis Oferenta (możliwość potwierdzenia przez osobę upoważnioną przez Oferenta). W przypadku, gdy Oferent nie przedstawi wszystkich wymaganych dokumentów lub gdy oferta zawiera braki formalne, Komisja konkursowa może wezwać Oferenta do uzupełnienia tych braków w wyznaczonym terminie pod rygorem odrzucenia oferty. Za  dotrzymanie   terminu   uznaje   się złożenie uzupełnienia w Kancelarii Szpitala w terminie wyznaczonym w wezwaniu.

5. Oferent jest związany ofertą przez okres 30 dni licząc od dnia, w którym upływa termin składania ofert.
Opis przedmiotu zamówienia i wymaganych kwalifikacji
1. Świadczenia będące przedmiotem umowy winny być  udzielane z zachowaniem następujących przepisów :

1) ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t. j. Dz. U. z 2018 r.,  poz. 160 z póź. zm.),

2) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (t. j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1938 z póź. zm.),

3) ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie  danych  osobowych  (t.  j. Dz. U.  z 2016 r., poz. 922 z póź. zm.),

4) warunków realizacji świadczeń zdrowotnych określonych w odpowiednich zarządzeniach Prezesa Narodowego   Funduszu   Zdrowia   oraz   rozporządzenia   Ministra   Zdrowia w sprawie świadczeń gwarantowanych,

5) innych powszechnie obowiązujących przepisów prawa z zakresu ochrony zdrowia,

6) wewnętrznych regulaminów i procedur obowiązujących u Udzielającego zamówienia.
2. Przedmiotem zamówienia jest pełnienie dyżurów pod telefonem dla  pacjentów  Oddziału     Urazowo     –   Ortopedycznego   Szpitala   Miejskiego   Specjalistycznego    im.   Gabriela    Narutowicza   w   Krakowie ul.   Prądnicka   35-37 –  dyżur  zabezpiecza  1  lekarz  specjalista   z  zakresu   ortopedii i traumatologii  w ilości wynikającej z potrzeb Udzielającego zamówienia w danym miesiącu, pozwalającej na zabezpieczenie dyżurowe oddziału, wg harmonogramu ustalonego na każdy miesiąc przez Strony.
3. Przedmiotem konkursu jest pełnienie dyżurów pod telefonem w gotowości do wykonywania pracy oraz wykonywanie świadczeń medycznych w ramach wezwania przez lekarza Przyjmującego zamówienie.

4. Dyżury i świadczenia będą wykonywane według ułożonego - dla poszczególnych z nich - harmonogramu w dni robocze (tj. dni od poniedziałku do piątku, z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy w rozumieniu ustawy z  dnia  18  stycznia  1951 r.)  o  dniach  wolnych  od   pracy   oraz   dni wolnych od pracy u Udzielającego zamówienia ) od godz. od 15:05 do godz. 7:30, zaś  w dni  świąteczne oraz   dni   wolne   od   pracy   od   7:30   do   7:30   następnego dnia (24 godziny). Dyżury i   świadczenia   w   każdym   wyznaczonym   dniu   będą   wykonywane   przez 1 lekarza w godzinach określonych w ułożonym harmonogramie.
5. Pod pojęciem ,,wezwanie do udzielania świadczeń zdrowotnych” rozumie się sytuację nadzwyczajną kiedy Przyjmujący zamówienie zostanie telefonicznie poinformowany (wezwany) do stawienia się do Szpitala na Oddział celem świadczenia usług zdrowotnych.
6. Pod pojęciem ,,gotowość do udzielenia świadczeń zdrowotnych tzw. pod telefonem rozumie się oczekiwanie Przyjmującego zamówienie na wezwanie w czasie wskazanym przez   Kierownika   –   Lekarza   Kierującego   Oddziałem   Urazowo  –  Ortopedycznym w Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie.  

7. W zakresie organizacji udzielania świadczeń zdrowotnych objętych postępowaniem konkursowym będą obowiązywały   przepisy wewnętrzne Udzielającego zamówienie, w tym w szczególności Statut, Regulamin Organizacyjny, zarządzenia wewnętrzne i inne przepisy regulujące udzielanie świadczeń zdrowotnych Udzielającego zamówienia.
8. Udzielanie świadczeń zdrowotnych musi być realizowane przez osoby posiadające kwalifikacje, niezbędną wiedzę i doświadczenie konieczne do udzielania świadczeń zdrowotnych w odpowiednich dziedzinach medycyny i odpowiednio do wymogów określonych w powszechnie obowiązujących przepisach prawa, w  tym w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 20 lipca 2011 r. w sprawie kwalifikacji wymaganych od   pracowników na poszczególnych    rodzajach    stanowisk pracy w podmiotach leczniczych niebędących przedsiębiorcami (Dz. U. nr 151 z 2011 r., poz. 896) oraz zarządzeniach Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia.
9. Wymagania kwalifikacyjne:

1) Lekarze posiadający specjalizację z zakresu ortopedii i traumatologii właściwych dla Oddziału Urazowo – Ortopedycznego, na który Przyjmujący zamówienie składa ofertę,

2) Lekarze legitymujący się kwalifikacjami, które określa Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 lipca 2011 r. w sprawie kwalifikacji wymaganych od pracowników na poszczególnych rodzajach stanowisk pracy w podmiotach leczniczych niebędących przedsiębiorcami (Dz. U. nr 151 z 2011 r., poz. 896),
3) Lekarze mający otwartą specjalizację przez co najmniej trzy lata.

10. Wybrany Przyjmujący zamówienie podlega obowiązkowemu ubezpieczeniu od odpowiedzialności cywilnej odpowiadającej warunkom obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności  cywilnej   w zakresie określonym w art. 25 ustawy z dnia 15.04. 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 1638) i zgodnie z przepisami wydanymi na jego podstawie, oraz zobowiązany będzie do utrzymania aktualnego ubezpieczenia przez cały okres obowiązywania umowy.

11. Umowa zostanie zawarta na czas określony   od   dnia 01.05.2018 r. do dnia 31.03.2020 r. z możliwością jej przedłużenia w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

12. Termin rozpoczęcia udzielania świadczeń objętych umową obowiązywał będzie od dnia 1.05.2018 r. 
Kryteria oceny przy wyborze oferty. Warunki finansowe.

Komisja konkursowa dokona wyboru najkorzystniejszej oferty spośród kompletnych złożonych w wyznaczonym terminie ofert. Oceniane będą wyłącznie oferty spełniające 
w całości wymagania opisane w SWKO. 
Rozstrzygającym kryterium wyboru ofert będzie suma punktów uzyskanych na podstawie poniższych kryteriów:
A. Kryterium jakościowe: (5% oceny, maksymalnie 5 pkt)

Oferent otrzyma 5 punktów za wykazanie w ofercie na liście personelu dedykowanego do realizacji przedmiotowych świadczeń zdrowotnych minimum 4 lekarzy, którzy posiadają co najmniej 4 letnie doświadczenie w realizowaniu dyżurów w zakresie  Oddziału Urazowo - Ortopedycznego.
B. Kryterium kompleksowości: (5% oceny, maksymalnie 5 pkt)
Oferent otrzyma 5 punktów za wykazanie w ofercie na liście personelu dedykowanego do realizacji przedmiotowych świadczeń zdrowotnych minimum 2 lekarzy, którzy posiadają specjalizację w zakresie ortopedii i traumatologii.




C. Kryterium dostępności (5% oceny, maksymalnie 5 pkt):  
Oferent otrzyma 2 pkt za wskazanie do udzielania świadczeń co najmniej 6 osób posiadających specjalizację w zakresie ortopedii i traumatologii.

Oferent otrzyma 5 pkt za wskazanie do udzielania świadczeń co najmniej 12 i więcej osób posiadających specjalizację w dziedzinie ortopedii i traumatologii.
D. Kryterium ciągłości: (5% oceny, maksymalnie 5 pkt)
W przypadku, gdy Oferent w okresie 24-miesięcy poprzedzających złożenie oferty realizował świadczenia zdrowotne będące przedmiotem konkursu, otrzyma 5 pkt. 

E. kryterium finansowe: (80 % oceny, maksymalnie 80 pkt)
Kryterium finansowe to wartość pkt uzyskana na podstawie poniższego wyliczenia:

S = [(SN/SX) x 100] x 80%


gdzie:

S - liczba punktów za kryterium finansowe 

SN - najniższa proponowana stawka brutto za godzinę dyżuru lekarskiego lekarza specjalisty spośród ważnych ofert

SX – proponowana przez Oferenta stawka brutto za godzinę dyżuru lekarskiego lekarza specjalisty.

ROZSTRZYGNIĘCIE KONKURSU

Otwarcie ofert

Publiczne stwierdzenie prawidłowości ogłoszenia konkursu, liczby złożonych ofert oraz dokonanie ich otwarcia nastąpi w dniu 27 kwietnia 2018 r. w Sali Konferencyjnej przy Sekretariacie  Szpitala.

Oferenci mogą być obecni podczas otwarcia ofert, jak również uczestniczyć w części jawnej posiedzenia Komisji konkursowej i składać oświadczenia oraz wyjaśnienia.

Unieważnienie postępowania

Dyrektor Szpitala Miejskiego Specjalistycznego im. Gabriela Narutowicza w Krakowie  unieważnia konkurs, jeżeli:

1. nie wpłynęła żadna oferta;
2. wpłynęła jedna oferta niepodlegająca odrzuceniu chyba, że z okoliczności wynika, że na ogłoszony ponownie na tych samych warunkach konkurs ofert nie wpłynie więcej ofert;
3. odrzucono wszystkie oferty;
4. kwota najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, którą Szpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela Narutowicza w Krakowie przeznaczył na finansowanie świadczeń będących przedmiotem konkursu;
5. nastąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub zawarcie umowy nie leży w interesie pacjentów Szpitala Miejskiego Specjalistycznego im. Gabriela Narutowicza w Krakowie, czego nie można było wcześniej przewidzieć. 
Odrzucenie oferty

1. Komisja konkursowa odrzuca ofertę w całości lub w części:
1) złożoną po wyznaczonym w SWKO terminie,
2) zawierającą nieprawdziwe informacje,
3) nie zawierającą określenia przedmiotu oferty lub proponowanej ceny świadczeń będących przedmiotem konkursu,
4) zawierającą rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia,
5) nieważną na podstawie odrębnych przepisów,
6) jeżeli oferent złożył ofertę alternatywną,
7) jeżeli oferta lub oferent nie spełniają wymaganych warunków określonych 
w przepisach prawa,
8) złożoną przez oferenta, z którym została rozwiązana przez Szpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela Narutowicza w Krakowie umowa o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej  w  określonym  rodzaju  lub  zakresie  w   trybie natychmiastowym z przyczyn leżących po stronie świadczeniodawcy, 
2. W przypadku, gdy Oferent nie przedstawił wszystkich wymaganych dokumentów lub gdy oferta   zawiera   braki  formalne  komisja  wzywa  Oferenta  do  usunięcia  tych  braków w wyznaczonym terminie pod rygorem odrzucenia oferty.
Analiza ofert

Komisja konkursowa badać będzie w szczególności:


  a)  kompletność złożonej dokumentacji ofertowej, 


  b)  kwalifikacje Oferenta,

  c) kryteria oceny przy wyborze oferty.
Rozstrzygnięcie konkursu ofert
Rozstrzygnięcie konkursu ofert nastąpi w dniu 30 kwietnia 2018 r. Komisja konkursowa niezwłocznie zawiadamia oferentów o zakończeniu konkursu i jego wyniku na piśmie.

Umowa

W wyniku postępowania konkursowego zawarta zostanie z wyłonionym Oferentem umowa 
o  udzielanie  świadczeń  będących  przedmiotem konkursu na okres od dnia 1 maja 2018 r. do dnia 31 marca 2020 r.

Wzór umowy

W toku postępowania konkursowego, nie później jednak niż na 3 dni robocze przed terminem składania ofert, oferent może złożyć na adres mailowy sekretariat@narutowicz.krakow.pl zapytania do wzoru umowy. Zapytania złożone po terminie nie będą rozpatrywane.

Protest

W toku postępowania konkursowego, jednakże przed rozstrzygnięciem konkursu, oferent może złożyć do Komisji konkursowej umotywowany protest, na zasadach określonych 
w art. 153 Ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.
Odwołanie

Oferenci mogą również złożyć do Dyrektora Szpitala Miejskiego Specjalistycznego im. Gabriela Narutowicza w Krakowie odwołanie dotyczące rozstrzygnięcia konkursu w ciągu 7 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zakończeniu konkursu i jego wyniku, na zasadach określonych w art. 154 Ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Termin związania ofertą wynosi 30 dni od upływu terminu na składanie ofert.
2. Szpital Miejski Specjalistyczny im. Gabriela Narutowicza w Krakowie zastrzega sobie prawo do odwołania konkursu bez podania przyczyny oraz do przesunięcia terminu składania ofert.
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