Wegrzce, 20.11.2015

Do Dyrektor Miejskiego Szpitala Specjalistycznego
im. Gabriela Narutowicza w Krakowie,
Pani dr Renaty Godyn - Swedziot

Szanowna Pani Dyrektor

Pragniemy serdecznie podziekowac i wyrazi¢ stowa uznania dla catego zespotu
Oddziatu Ginekologiczno-Potozniczego oraz Noworodkéw i Wczesniakow za
wspanialg i petng profesjonalizmu opieke medyczng jakg Panstwo obdarzyliscie nas
i naszego syna.

Dnia 12 listopada 2015 w Parnstwa Szpitalu przez Ciecie Cesarskie przyszedt na
Swiat nasz syn. Zona wraz z synem przebywali na Oddziale od 12.11 do 16.11.2015r.

Od momentu przyjecia do szpitala zostalismy otoczeni troskliwg opieka,
personel w sposob bardzo uprzejmy i rzetelny odpowiadat na wszystkie pytania oraz
doktadnie wyjasniat toczace sie procedury i zabiegi co bardzo zmniejszylo nasz
poziom stresu.

Po zabiegu personel nie pozostawat obojetny wobec wszelkich présb i pytan,
pielegniarki i potozne czesto dopytywaty o samopoczucie, bezzwlocznie reagowaty na
prosby o leki przeciwbdlowe, byty bardzo pomocne w opiece nad dzieckiem. Réwniez
w kwestii karmienia piersia zona mogta liczy¢ na wsparcie, mimo duzej ilosci
pacjentek na Oddziale pielegniarki byly sktonne poswieci¢ odpowiednia ilo$¢ czasu
aby skutecznie przeszkoli¢ w karmieniu piersia naszego synka.

Uwazamy ze Personel Oddziatu Ginekologiczno-Potozniczego wykazuje sie
bardzo duzg fachowoscia, rzetelnoscig, pomoca, troskg oraz nie szczedzi cennych rad
jak i ogromnego wsparcia psychicznego w tym szczegdlnym ale i trudnym dla nas
okresie.

Pragniemy pogratulowac tak wspaniatej kadry pracowniczej, oraz prosimy
0 przekazanie stéw naszych podziekowan i uznania Pani podwfadnym poniewaz
w petni na nie zastugujg zwazywszy na ilo$¢ spraw, obowigzkdw, odpowiedzialnosci
a takze ilosci pacjentow pod opieka personelu.

Z wyrazami Szacunku,
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