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Szanowna Pani Dyrektor.

Na Pani rece, tg drogg chciatabym ziozy¢ serdeczne podziekowania personelowi oddziatu
Ginekologicznego-Potozniczego, za troskliwg opieke medyczng, zyczliwosé, ciepte stowa, oraz danie
mi szansy na powrét do normalnego funkcjonowania i przywrdcenie wiary w lekarzy. W czasie
mojego pobytu w szpitalu przez Panig zarzgdzanym, zostatam mile zaskoczona wielkim zrozumieniem
i serdecznoscig, z jakimi sie spotykatam na tymze oddziale.

Chciatabym wyrazi¢ swojg niezmierng wdzieczno$¢ oraz szacunek dla operujacych mnie
lekarzy Pana doktora Marka oraz Pani doktor Ewy oraz 0s6b asystujacych.

Nie moge réwniez zapomnie¢ o uSmiechnieteji zyczliwej Pani doktor Urszuli oraz
Marii. Tak wspaniatych ludzi ktérzy wiedzg co maja robic i zawsze sg na swoim miejscu
jest niewielu w naszych polskich szpitalach.

Na wyroznienie zastuguje Pan ordynator Zbigniew . ktéry w mojej ocenie posiada
niezliczone poktfady zyczliwosci i empatii dla wszystkich pacjentek. Jako wspanialy szef, jest zawsze
tam gdzie powinien by¢, wie wszystko o wszystkim, swoim usposobieniem i wzorowym
wykonywaniem obowigzkdw wykazuje nie tylko troske o pacjentéw, ale réwniez o zespét
z ktérym pracuje, przez co stwarza przyjazng atmosfere na oddziale.

Szczegolne stowa uznania i wdziecznosci kieruje pod adresem wszystkich pielegniarek , ktére
sprawily, ze od pierwszych chwil pobytu na oddziale az do ostatniej wizyty w trudnych dla mnie
chwilach czutam sie bezpiecznie ,mdj zabieg chirurgiczny odbyt sie zupefnie bez stresu
i prawie bez bélu.

Ogrom podziekowan skfadam pielegniarkom dyzurujgcym na sali pooperacyjnej. Stworzenie
komfortowych warunkéw poprzez ciagty opieke i troskliwosé w dzieri i w nocy ,pozwolity na
latwiejsze zmaganie sie z niedogodnosciami po ciezkim zabiegu, nie odczuwanie bélu i szybki powrét
do dobrej formy.
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Pani dyrektor ;

W dobie chorobliwego krytykowania wszystkich za wszystko, nalezy propagowac dziatania
pozytywne. Nic chyba bardziej nie mobilizuje do lepszej pracy, jak docenienie juz wiozonego wysitku,
a $wiadomosé, ze dobry lekarz i dobry cztowiek czuwa nad naszym zdrowiem, dodaje sit i pomaga
w leczeniu.

Duzy profesjonalizm i jednoczesne zrozumienie pacjenta to cechy charakteryzujgce
ta placowke. Miejsce absolutnie nie kojarzace sig ze szpitalem, tak jak w wiekszosci
go postrzegamy.

Mam éwiadomos$é tego ze Pani codzienna praca odzwierciedla sig w codziennej pracy
szpitala , a praca lekarzy i pielegniarek z ktérymi miatam przyjemnosé¢ sie spotkac to nic innego jak
realizowanie misji- Pacjent jest dla nas najwazniejszy, jego zdrowie i zadowolenie sq naszym
wspolnym celem.

Pozdrawiam caly personel medyczny i obstugowy, zyczg wielu dobrych chwil w 2zyciu
i satysfakcji z wykonywanej pracy.

Z wyrazami szacunku;
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